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La Oficina de Turismo de Chicago (@Explorechicago) es conserje oficial de 
Twitter para la conferencia Blogher 2009, el 23 y 25 de julio 

Servicio de conserjería Twitter de siete días para visitantes y residentes locales 

 
La Oficina de Turismo de Chicago desempeñó un rol innovador como conserje oficial de Twitter para la 
conferencia BlogHer 2009 llevada a cabo en Chicago, del 23 al 25 de julio. BlogHer, una conferencia 
que se concentra en bloggers de sexo femenino, reunió a más de 1400 personas en tres días de 
sistemas de redes y seminarios en el Sheraton Hotel & Towers.  
 
Con un equipo de personas trabajando un total de 18 horas por día, la Oficina de Turismo de Chicago, 
(@explorechicago) expuso 200 preguntas de los asistentes de BlogHer durante el fin de semana de la 
conferencia, y ofreció una gran variedad de consejos y sugerencias en la ciudad. Un mapa google 
personalizado (http://bit.ly/BlogHerMap) con puntos destacados de uso e interés para los asistentes fue 
creado, twitteado y retwitteado para que la ciudad sea fácil de navegar. Además, como servicio en curso 
durante todo el fin de semana @explorechicago se asoció a atracciones locales, tales como el instituto 
Art Institute of Chicago, el planetario Adler Planetarium y el museo Museum of Contemporary Art, para 
crear y twittear convenios (http://bit.ly/blogherdeals) disponibles para bloggers y seguidores de Twitter.  
 
“Éste es un servicio único e innovador que nos enorgullece ofrecer a los residentes locales, visitantes y 
asistentes a la conferencia", dijo Dorothy Coyle, directora de la Oficina de Turismo de Chicago. “Twitter 
se ha convertido en una herramienta de viaje tan importante porque continuamos utilizando tecnologías 
para hacer que la ciudad sea lo más accesible posible".  
 
El servicio de conserjería para BlogHer es parte de un servicio twitter en curso para visitantes y 
residentes locales que recogen preguntas los siete días de la semana. El servicio se concentra en las 
actividades gratuitas y con descuentos que se ofrecen en toda la ciudad.  
 
Lo más destacado del listado de conserjería de BlogHer es lo siguiente:  
 
Cantidad total de Tweets: 676  
Cantidad total de preguntas respondidas: 201  
Cantidad total de ReTweets: 55 tweets retwitteadas 140 veces  
Cantidad total de vistas del mapa: 3.931 vistas  
Cantidad de seguidores ganados: 319 seguidores  
Cantidad total de clickthrough: 4.143 clickthrough  
 
 
La Oficina de Turismo de Chicago, la cual es una sección del Departamento de Asuntos Culturales, es la 
agencia oficial de la ciudad dedicada a promocionar Chicago a visitantes nacionales e internacionales, y 
a brindar programas y servicios innovadores para visitantes. Para más información, visite 
www.explorechicago.org. 


